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O QUE E A LGPD?

A lei n2 13.709, Lei Geral de Protecao de Dados

(LGPD), entrou em vigor em setembro de 2020.
Criada com o objetivo de assegurar a privacidade e a
protecao dos dados pessoais, ela define como sera feito
o tratamento desses dados. Essa lei se aplica a qualquer
pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, que realize tratamento de dados pessoais em
meio fisico ou digital.

Na pratica, a lei determina que todos os dados pessoais
(nome, género, idade, estado civil, ocupacao,
documentos, entre outros) s6 podem ser coletados
mediante a algumas hipoteses, entre elas, o
consentimento do titular.

Conteudo produzido pela Statera Tl em parceria com a Pro Resultado




* IMPACTOS DA LGPD

A lei é fiscalizada pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD). Sua fungdo é garantir que

todos cumpram a LGPD, assim como penalizar aqueles que nao a cumprem. As sansdes variam entre leves e
pesadas.

Elas sdo avaliadas e é permitido a defesa da empresa julgada.

MULTA DE ATE 2% DO
FATURAMENTO ANUAL DA
EMPRESA

A ANPD pode até fazer a aplicacao
de multa didria ou com limite de
até 2% do faturamento da
empresa.
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e EXEMPLOS DE VAZAMENTOS DE DADOS

pu o Direitns do titular LGP[]
Cyrela é multada em R$ 10 mil por

infracdo a Lei Geral de Protecio de LGPD é citada mais de 2,7 mil vezes em
Dados reclamacdes no portal ReclameAQUI
Decisdo & uma das primeiras referentes a nova lei, que entrou em vigor no dia 18. 0 janeiro 25,2021 & Manuela Novaes @ 1 Comentario

A Cyrela foi a primeira a sofrer a condenacao A LGPD ja esta sendo citada no Reclame Aqui, o maior canal

judicial baseada na Lei Geral de Protecao de Dados. responsavel pela comunicacao entre consumidores e

Nesse caso, o titular dos dados desaprovou o fato empresas.

de a empresa ter transferido seus dados pessoais

para terceiros, sem fundamentacao juridica Fonte: https://Igpdnews.com/2021/01/Igpd-e-citada-27-

adequada. mil-vezes-em-reclamacoes-no-portal-reclameaqui/

Fonte:

https://gl.globo.com/economia/noticia/2020/09/3
0/cyrela-e-multada-em-r-10-mil-por-infracao-a-lei-
geral-de-protecao-de-dados.ghtml
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- A IMPORTANCIA DOS DADOS PARA UMA EMPRESA

l ' ma das maiores riquezas de uma empresa sao 0s

dados, muitas vezes usados como papel
estratégico nos negdcios. Portanto, é extremamente
importante cuidar bem deles, para garantir a
confiabilidade e fidelidade dos clientes, e garantir que
estarao seguros. As empresas que desconhecem a
importancia dos dados sofrem com problemas comuns,
como perdas, alteracoes e roubos dos dados.
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e CICLO DE VIDA DOS DADOS

N

L.G.P.D

CICLO DE VIDA
DE UM DADO

=



- DADOS CRITICOS

D ados pessoais: sao os dados que tornam uma

pessoa identificada ou identificavel, como nome,
RG, CPF, endereco, entre outros.

Assim sendo, qualquer informacao capaz de tornar uma
pessoa identificavel, € considerada dado pessoal.

Dados Sensiveis: sao dados que podem trazer riscos de
discriminacao ao titular, como a origem racial ou étnica,
opinido politica ou religiosa, dados se saude, dado
genético, dado biométrico e dados referentes a vida
sexual.

=
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* MULTIDISCIPLINAR

PROCESSOS

Com o avanco tecnoldgico, os dados
das empresas geralmente ficam
armazenados em sistemas e
servidores. Para garantir a seguranca

Revisar e atualizar os contratos com
colaboradores, clientes, parceiros e

fornecedores é passo indispensavel
para se adequar a LGPD.

dos dados, é primordial uma
estrutura e uma equipe de Tl
eficiente e alinhada as boas praticas
da LGPD.
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°COMO AGIR

A nova LGPD exige que os dados pessoais coletados, com expresso consentimento, sejam armazenados de forma

gue ndao ocorram vazamento ou corrupc¢ao. Dessa forma, todo o corpo de funcionarios precisa seguir medidas
protetivas para que isso nao ocorra.
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MAPEAR PROCESSOS E
ELENCAR PONTOS
CRITICOS




- ESTRUTURA DE SEGURANCA MINIMA DE TI

0

=i

BACKUP

O backup consiste em uma cépia de
seguranca dos dados e aplicativos
da empresa. E uma das maneiras
mais seguras de se guardar os
dados empresais.

Nesse caso, os dados sao
armazenados em servidores,
localizados na nuvem, e
disponibilizados remotamente para
0 usuadrio, por meio da internet.

N
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*VANTAGENS DA IMPLANTACAO DA LGPD
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Melhora o
relacionamento com o
cliente por meio da
confiabilidade e
respeito a privacidade.




« ATENCAO

ssas informacodes sao para conhecimento e adequacao inicial. Portanto, ainda assim, ha a

necessidade de contratar uma empresa especializada para mapear os processos, realizar
as adequacdes no ambiente tecnoldgico e revisar os contratos com colaboradores, clientes,
parceiros e fornecedores. Esta cartilha foi produzida pela Statera Tl e Pro, em parceria com a
Contabilidade Sagrada Familia e Rede Integrar.
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